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John Gage, Topmanager der Computerfirma Sun Microsystems, die mit der Entwicklung
des Programmes Java an der Wall Street derzeit alle Rekorde bricht, meint:
Jeder kann bei uns so lange arbeiten, wie er will, wir brauchen keine Visa fiir unsere

Leute im Ausland. [...] Wir stellen unsere Leute per Computer ein, sie arbeiten am
Computer, und sie werden auch per Computer gefeuert. “|...]

Frage: ., Wie viele Leute brauchst du wirklich, John?

Gage: ., Sechs, vielleicht acht, ohne sie wdren wir aufgeschmissen. Dabei ist es
vollig gleichgiiltig, wo auf der Erde sie wohnen. “[...]

Frage: ., Und wie viele Leute arbeiten derzeit fiir Sun Systems? *

Gage: ., 16.000. Sie sind bis auf eine kleine Minderheit Rationalisierungsreserve.

(Dialog gekirzt aus: MARTIN, Hans-Peter; SCHUMANN, Harald (1996): Die Globalisierungsfalle. Der

Angriff auf Demokratie und Wobhlstand. - S. 11f. Verlag Rohwolt 1996.)
War und ist die Rustungsindustrie vielfach die Impulsgeberin von Innovationen, so sind in unserem
kapitalistisch orientierten Gesellschaftssystem vor allem Betriebe, Unternehmungen und Geldanleger an
ihrer Verbreitung interessiert - sofern sie Gewinne verspricht. Das zeigt auch die Aussage von Gage, der mit
der Firma Sun Microsystems die weltumspannende computergestitzte Kommunikation nicht nur zum
Verkauf seiner Produkte, sondern auch fur eine betriebswirtschaftlich rationelle und kostensparende
Arbeitsmarktpolitik nitzt.

In die Arbeitsteilung von Produktentwicklung und Marktetablierung fugt sich auch die Telekommunikation
ein. Computer wurden urspringlich ebenso fir militarische Zwecke entwickelt wie das Ihtéret.
Massenverbreitung wird heute vor allem in zwei profitversprechenden Wirtschaftszweigen forciert:
Telearbeit zur Unterstitzung des Produktionsbereiches sowie Teleshopping und Freizeitgestaltung via
Computernetz im Konsumbereiéh.

1. TELEARBEIT

., Fiir alle, die morgendlich Staus oder sardinenartiges Stehen in
stickigen U-Bahn-Waggons verabscheuen, konnte die Telearbeit die
Erlosung [Hervorhebung im Original] bedeuten.
HOLZHUBER, Thomas (1995): Heimvorteil. - Bestseller, Magazin fir Marketing,
Werbung und Medien. Heft Sommer/Herbst 1995, S. 74 - 76.
Unter Telearbeit versteht man die Arbeit an einem Computer (von der einfachen Textverarbeitung Uber
Desktop-Publishing bis hin zu Konstruktionsarbeiten, GIS-Anwendungen und zur Programmierung), die
dezentral und raumlich entfernt vom Arbeitgeber ausgefuhrt wird. Der Telearbeitsplatz ist Uber eine
Datenleitung mit dem Rechner bzw. dem Datennetz der Firmenzentrale verbunden und kann eingerichtet
sein:
« als Satellitenbiiro in einer Aul3enstelle des jeweiligen Betriebes,
« in einem dezentral gelegenen Telehaus oder Nachbarschaftsbiro, dessen Telekommunikationsdienste
von mehreren Betrieben gleichzeitig genutzt werden oder
» als Teleheimarbeit in einer privaten Wohnung.

Voraussetzung zur Einflhrung von Telearbeit ist ihr wirtschaftlicher Nutzen fir den Unterfehmer.

1 vgl. Salzburger Nachrichten vom 6.12.1996

vgl. auch die Aussagen von Gerald STEINHARDT vom Institut fir Gestaltungs- und Wirkungsforschung der Technischen Universitat Wien in
einem Standard-Interview vom 17.10.1996

3 vgl. NILLES 1995
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Telearbeit wird gleichzeitig als Hoffnungstragerin fur den landlichen Raum gesgh@ekommunikation:

Eine Chance fiir die Regionen“ titelten etwa die Salzburger Nachrichfelit der Mdglichkeit an seinem
Wohnort, wo immer sich dieser auch befindet, zu arbeiten, vermeint man, die aktive Bevélkerung von
Dorfern und kleinen Stadten am Auspendeln oder Auswandern in die Ballungszentren abhalten z& konnen.
Wenn Daten statt Menschen pendelpestiinde die Chance, daf sich - so die Erwartung - auch wieder
lokale, funktionierende ©6konomische Kreislaufe entwickeln. Gleichzeitig wirde damit die durch den
motorisierten Individualverkehr entstehende Belastung fiir Mensch und Umwelt spiirbar zurtiékgehen.

1.1. Zeit léift sich nicht sparen

Diese Vorstellungen gehen davon aus, dal3 die eingesparte Zeit im Verkehrssystem anderweitig genutzt
werden wird. Vergleichende Untersuchungen Uber die Zeitverwendung der Menschen im Tagesverlauf sind
jedoch zu dem Ergebnis gekommen, dal’ die von einer Person taglich fur Verkehrswege aufgewendete
Spanne Uber Jahrzehnte im Durchschnitt weitgehend konstant bei etwas mehr als einer St8ride liegt.
Entwicklung schnellerer Verkehrsmittel durch die Verbreitung des PKWs und dem Ausbau der
Verkehrsverbindungen (,Staubfreimachung® von Bundesstraen, Ausbau der Autobahn- und
Schnellstrallennetze) hat nicht zu Zeiteinsparungen sondern zur Verlangerung der Distanzen pro
zuriickgelegtem Weg gefiuihrt. Die im Tagesverlauf aufgewendete Zeit blieb dabei weitgehend konstant.

1.2. Einzugsbereiche werden wachsen

Erfahrungen mit Telearbeit in Holland haben ergeébéal} in der Regel an drei Wochentagen von zu Hause

aus gearbeitet werden kann und die Betriebszentrale an ca. zwei Tagen der Woche aufgesucht wird, was u.a.
auch der Erhaltung und Pflege der sozialen Kontakte am Arbeitsplatz dient. Bleibt - wie anzunehmen ist -
das Zeitbudget fur Verkehrswege gleich und muf3 die Distanz zum Arbeitsplatz etwa nur noch halb so oft
zurlickgelegt werden, so kénnte Telearbeit entweder zu erhdhtem Freizeitverkehr und / oder - bei konstanter
Wochenpendelzeit - zu doppelt so langen Pendeldistanzen fihren.

Seitens der Betriebe wird der Einzugsbereich ihrer Zentralen groRer. Da diese zT. aufgrund anderer
Standortfaktoren (wie zB. Reprasentation) vielfach nach wie vor in den stadtischen Ballungszentren situiert
sein werden, wachst damit auch das Einzugsgebiet einer Stadt an. Raumplanung wird zusehends mit
weitlaufigen wirtschaftlichen und funktionellen Verflechtungen konfrontiert sein. Der Einfluld der
Entwicklung der Ballungsraume auf den landlichen Raum wird dadurch vermutlich anwachsen.

1.3. Wohnstandortwahl wird unabhiingiger

Seitens der Arbeithehmerinnen und Arbeithnehmer verringern sich die arbeitsplatzbedingten Restriktionen
bei der Wahl ihres Wohnstandortes. Die Siedlungsstruktur der ,Eisenbahnstadt* orientierte sich an den
Bahnlinien und den Einzugsbereichen der Haltestellen. Der Wohnort in der ,Autostadt” richtete sich auch

nach der Nahe zu Hochleistungsverkehrstrdgern Autobahn und Schnellstra3e. Telearbeit macht die
Wohnstandortwahl beliebiger.

Eine Befragung von 2253 Schweizer Haushalten hat ergeben, dald Wohnortwechsel vor allem aus zwei
Grunden vorgenommen werden: Um sich an eine durch den Lebenszyklus veranderte Familiensituation
(Ende der Ausbildung, Familiengriindung etc.) anzupassen und / oder die Wohnverhéltnisse zu verbessern
(landschaftlich schone Lage, saubere Luft etc.). Der Verkehrsaufwand spielt dabei nur insofern eine

Nebenbedingung, als der Weg zur Arbeitsstelle innerhalb akzeptabler Grenzen liegén mulR3.

Salzburger Nachrichten vom 21.10.1995 S. IV

vgl. NAHRADA 1994

vgl. zB. die programmatische Aussage des niederdsterreichischen Landeshauptmannes: ,Datenbewegung statt Pendlertum.” (PROLL 1996)
vgl. LANNER 1993 und AIGIHOLZER 1995

KLOAS / KUNERT 1994, vgl. auch CERWENKA 1995 S. 12/7.

LANSMAN 1993

10 AREND/GOTTARDI 1994 S. 34 - 39.
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Telearbeit schiebt die zeitliche Distanz der akzeptablen Grenzen hinaus. Einerseits missen dadurch
Personen in peripher gelegenen Gemeinden von ihrem angestammten Wohnort nicht mehr wegziehen, um
einer Arbeit in den Ballungszentren nachgehen zu kénnen. Andererseits wird die Suburbanisierungstendenz
verstarkt. Wahrend z.B. zwischen 1981 und 1991 in Wien selbst die Bevolkerung trotz Zuwanderung
annahernd stagnierte (+0,6 %), betrug die Steigerungsrate im Umland mit +8,9 % das SechZéhnfache.

Fiur die Arbeitnenmerinnen und -nehmer wird der Einzugsbereich der moglichen Wohnorte wesentlich
groler. Billige Baugrundstiicke in peripheren Lagen kommen zusehends als potentielle Wohnstandorte in
Betrachtl2 Das Haus im Griinen bei niedrigen Bodenpreisen kann nun noch entlegener vom Zentrum
errichtet werden. Landliche Gemeinden werden dadurch insofern profitieren, als sie auf Zuztglerinnen und
Zuzugler hoffen kénnen. Sie bieten namlich eine Standortqualitat die an der Spitze der Wohnwiinsche steht:
das ruhige Platzchen im Gringn.

1.4. Siedlungsdichte wird sinken

Gleichzeitig wird bei stagnierender oder nur gering zunehmender Bevolkerungszahl die Siedlungsdichte
tendenziell sinken. Jenen Versorgungseinrichtungen, die auf eine bestimmte Mindestdichte zu ihrem
wirtschaftlichen Betrieb angewiesen sind, wird dadurch sukzessive ihre Basis entzogen. Das Greil3lersterben
ist eine der Entwicklungen, welche Telekommunikation beschleunigen wird. Zudem lassen sich auch
offentliche Verkehrsmittel immer schwerer rentabel betreiben. Die Auflassung von Bahn- und Busstrecken
ist eine Folge, die sich verstarken wird, zumal in Zeiten von Sparpaketsdebatten der Versorgungsaspekt
zunehmend von der Frage der 6konomischen Effizienz verdrangt wird. Die Abhangigkeit vom PKW wird
dadurch steigen. Unter seine Rader kommen jene Personen, die nicht Uber ein motorisiertes
Individualverkehrsmittel verfligen, und jene Strukturen, die auf eine bestimmte Siedlungsdichte angewiesen
sind. Zunehmender Individualverkehr und Ausdiinnung der Nahversorgung werden Raumplanungsprobleme
der Zukunft sein.

2. TELESHOPPING

Unter Teleshopping versteht man die Auswahl und Bestellung der Waren via Internet, die dann per Post -
bzw. zunehmend mittels privatem Zustelldienst - in die Wohnung geliefert werden. Voraussetzung, dieses
Angebot niitzen zu kénnen, ist ein entsprechender NetzanschluRR. Derzeit verfiigen in Osterreich jedoch
lediglich etwa 24 % der Haushalte Uber einen eigenen PC und 3,6 % Uber ein ¥oaodiEsneinen
Internetzugriff ermoéglicht. Da die Anschaffung von Computern vermutlich auch in Zukunft nicht von Jeder
und Jedem als sinnvoll erachtet werden wird, ist das erreichbare Kundenpotential relativ beschrankt.

2.1. Fernsehfernbedienungen statt Computer

Teleshopping wird sich daher vermutlich nur dann als Massenanwendung durchsetzen, wenn es Uber
kleinere, billigere und leichter handhabbare Gerate aufgerufen werden kann. Die sich abzeichnende
technische Lo6sung dafir sind interaktive Fernseher. Sie ermdglichen einen einfach erlern- und

handhabbaren - und daher weit verbreitbaren - Zugang zu Internetdiensten. So brachte Toshiba am
1.10.1996 ein TV-Gerat auf den Markt, das u.a. erlauben soll, an Quiz-Shows teilzunehmen oder telefonisch
einzukaufert? Die Kombination Datennetz - und Fernsehen scheint u.a. auch deshalb eine zukunftstrachtige

Entwicklung zu sein, weil Kabelfernsehgesellschaften tber ein Leitungsnetz verfiigen, das ebenso wie das
Telefonnetz der Post bis in die Wohnungen der potentiellen Userinnen und User reicht. Zudem ist Fernsehen
ein zeitaufwendiges Hobby der Europ&erinnen und Europaer. Sogar die Deutsch-Schweizer, die in Europa

11 MAGISTRAT DER STADT WIEN 1994

12 g ergab eine Analyse der Bodenpreise in Niederdsterreich, dal3 75 % der Gemeinden in der Kategorie mit den héchstennGmundpreise

Raum sidlich von Wien lagen, wahrend 80 % der Gemeinden mit den niedrigsten Preisen sich im oberen Waldviertel und nérdlichen
Weinviertel befanden. nach: SILBERBAUER 1993

Eine Gallup Umfrage unter 2.000 Personen im Janner / Februar 1994 ergab, dal eine ruhige Lage bzw. Griinlage an derritgize der K
fur die Wahl des Wohnsitzes steht (32 % der Nennungen, gefolgt vom Wunsch nach zentraler Lage mit 11 %).

14 Salzburger Nachrichten vom 5. 9. 1996 S. 10
15 ApA-Meldung vom 12.9.1996

13
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am wenigsten Zeit vor dem Fernsehapparat verbringen, sitzen im Schnitt taglich immerhin noch 2 Stunden
und 18 Minuten vor dem TV-Schirtfi. Was liegt also naher, als in dieser Zeit auch zum Einkaufen zu
verfiihren?

Teleshopping wird vermutlich fur den ,lastigen* Einkauf der Dinge des taglichen Bedarfes Verbreitung
finden. Damit entsteht zusatzliche Konkurrenz zu den bestehenden Nahversorgungsbetrieben, die bereits mit
abnehmendem Kaufkraftpotential in ihren Einzugsbereichen zu kAmpfen haben. Dartber hinaus wird sie vor
allem eine Konkurrenz und/oder eine Erganzung fur den Versandhandel darstellen.

2.2. Shopping in Einkaufszentren als Freizeitvergniigen

Einkaufszentren werden erganzend dazu verstarkt ,Erlebniseinkauf‘ als Freizeitbeschaftigung anbieten. Die
Tendenz zur Koppelung von Einkaufs- und Freizeitzentren (siehe z.B. Multiplex-Center mit Kinosalen und
Gastronomie in Voésendorf) wird zunehmen. Die gleichzeitige VergroRerung und ,Ausdinnung“ der
Ballungsraume, verbunden mit dem Ruckzug der 6ffentlichen Hand aus dem flachenhaften Angebot der
Versorgungseinrichtungen beeinflut deren Standortanforderungen. Supermarkte, Einkaufszentren und
Freizeitcenter suchen in der Regel u.a. jene Standorte auf, die

e Uber eine moglichst gute Anbindung an den motorisierten Individualverkehr verfligen - bevorzugt an
Autobahnknoten (siehe z.B. SCS in Wien, aber auch das immer umfangreicher werdende
Angebotssortiment der Tankstellenshops, insbesondere an Autobahnraststétten)

* mdglichst gro3e und preiswerte Flachen fur die ein- bis zweigeschol3igen Geb&ude und die notwendigen
Stellplatze verfugen und

e irgendwo in einem der (immer groRer werdenden) Ballungsrdume liegen.

Diese Tendenz zeigt sich auch in Osterreich, wo vor 1985 lediglich ein Einkaufszentrum - namlich die SCS -
direkt ,auf der griinen Wiese" errichtet worden ist. Der Anteil der peripher gelegenen Einkaufszentren an
der Zahl aller neu errichteten nimmt dabei kontinuierlich zu und liegt in der Periode zwischen 1990 - 1995
bei 17 % (siehe Abbl. Dazu kommen noch eine Reihe von autoorientierten Fachmarktzentren und
Fachmarktgebieten, die Uberwiegend in halbperipheren und peripheren Lagen situiert sind. In einigen
Branchen wird angenommen, daf3 sich ihr Marktanteil von 1994 bis zum Jahr 2000 verdoppeln kann (z.B.
bei Mobelmarkten von 45-50% auf 60-80%, bei Bau und Heimwerkerméarkten von 35-40% auf 60-80%, bei
EDV- und Burofachmarkten von 15-20% auf 30-50%b).

Lage der neueréffenten Einkaufszentren in Osterreich
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16 Salzburger Nachrichten vom 3. 12. 1996
17 Daten aus STEINMANN 1996
18 DOUBEK / STOFERLEL996 S. 31
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Abb.: Lage der neuerdffneten Einkaufszentren
(Quelle: STEINMANN, Otto (1996): Dokumentation Einkaufszentren Osterreich 1995/96. - Felixdorf.)

2.3. Nutzungstrennung nimmt zu

Raumplanung muf3 sich daher einerseits mit der Ausdiinnung der Nahversorgung und andererseits mit der

zunehmenden Problematik von Fachmarktgebieten und Einkaufszentren auseinandersetzen. Der billige und

letztendlich - zumindest mittelfristig erfolgreiche - Individualverkehr wird eine Funktionstrennung forcieren

inu.a.

*  Wohnortgemeinden mittlerer und gehobener Bevdlkerungsschichten mit Telearbeitspléatzen - vor allem
im ,landlichen Raum®,

* Einkaufs- und Freizeitzentren an den Knotenpunkten der Hochleistungsverkehrstrager und

e Gemeinden, in denen die unteren Schichten, die sich mit kurzfristigen Arbeitsverhaltnissen und
Arbeitslosenunterstiitzung bzw. Notstandshilfe finanzieren, wohnen und leben.

2.4. Sinkende Sicherheit braucht Uberwachung

Die Nutzungstrennung schafft Zonen, in denen zu bestimmten Tages- und vor allem Nachtzeiten die soziale
Kontrolle weitgehend fehlt z.B. in Einkaufszentren, auf grof3en Parkplatzen bzw. -hausern, aber auch in
Schlafwohnstadten. Geringe Siedlungsdichten und das Fehlen o6ffentlicher, haufig frequentierter Raume
erhohen das subjektive, ortsbezogene Angstgefihl der Menschen, die sich dort aufhalten (missen). Mit
modernster Technologie sollen nun z.T. private Wachdienste unterstitzt werden, um diesen Gefahren zu
begegnen. Videoiiberwachung in U-Bahnen ist in auch Osterreich eine Selbstverstandlichkeit, ebenso bei
Einkaufszentren. Einige Stadte Uberlegen bereits, ob sich mit Fernsehkameras ihre City kontrollieren sollen.
Damit profitiert die hinter der Telekommunikation stehende Industrie nochmals - namlich von der erhofften
Reduzierung der von ihr mitverursachten negativen Entwicklung.

3. VIRTUELLER RAUM UND REALER RAUM

3.1. User und Loser der Telekommunikation

Von den skizzierten positiven Entwicklungen (Teleheimarbeit, freiere Wohnstandortwahl) ist jedoch nur ein
geringer Teil der Bevolkerung betroffen: jener der ,white-collar-workers®, die in der Regel Biroarbeit
erledigen, also vor allem Personen aus der MittelscHiciNicht als Telearbeit auslagerbar sind
Handwerksberufe und die Gltererzeugung, wobei der Beschéftigtenanteil in diesem Bereich aufgrund
zunehmender Automatisierung, Rationalisierung und Auslagerung in Billiglohnlander zuriickgeht. Ubrig
bleiben die sogenannten McJobs, wie sie z.B. im Fast-Food-Bereich angeboten werden: Schlechtbezahite
Berufe im Dienstleistungssektor mit wenigen Aufstiegschancen. Aus diesem Pool kommen auch viele jener
Leute der Unterschicht, die trotz Arbeit unter der Armutsgrenze leben missen. Die Bevolkerung wird sich
differenzieren: In jene, die Telearbeit betreiben kénnen, und in jene, die Telearbeiterinnen und Telearbeiter
bedienen.

3.2. Mogliche Auswirkungen fiir Stidte

Die Kernstadte werden aufgrund des bestehenden Angebotes an relativ ginstigen Mietwohnungen und des
(noch) relativ dichten o6ffentlichen Verkehrsnetzes von einem hohen Anteil der unteren Schichten -
insbesondere solchen mit nichtdsterreichischer Muttersprache - bewohnt werden. Sie werden sich die Stadt
u.a. auch mit jenen teilen, die - als Yuppies (Young, urban professionals) bezeichnet - das in den Stadten
aufgrund ihrer Dichte noch vorhandene Kultur- und Unterhaltungsangebot nutzen wollen. Raumplanung
wird sich hier zusehends mit noch scharferen sozialen und raumlichen Nutzungskonflikten konfrontiert
sehen.

In den landlichen Gemeinden wird die angestammte Bevolkerung, die nur mehr zu einem geringen Teil von
der Landwirtschaft lebt und zum Uberwiegenden Teil auspendelt, mit zuziehenden Telearbeiterinnen und

19 vgl. APA-Meldung vom 15.7.1996: ,Internet - Viel diskutiert, wenig benutzt".
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Telearbeitern konfrontiert. Deren Verhalten wird das soziale Gefiige beeinflussen, wobei zwei Szenarien
offen stehen.

A) Eine Chance fiir das Land

Aufgrund ihrer bewul3ten Wahl des neuen Wohnortes kénnten die neuen Landbewohnerinnen und
-bewohner einerseits versuchen, mit inrem stadtisch-urbanen Lebensstil auch das Dorfleben zu beeinflussen
und sich innerhalb der Dorfgemeinschaft engagieren. Raumplanung und Dorferneuerung wirden damit mit
neuen aktiven Personengruppen konfrontiert sein, die aufgrund ihrer Ausbildung und sozialen Stellung
(white-collar-worker!) auch wissen, wie sie ihre Interessen durchsetzen. Da diese z.T. vielleicht nicht mit
jenen der angestammten (noch bauerlich gepragten) Bevolkerung konform gehen, werden auch in den
landlichen Gemeinden verscharfte Nutzungskonflikte hervortreten. Gleichzeitig konnte das Engagement der
Zugezogenen Lebendigkeit in vom Zerfall bedrohte Dorfstrukturen bringen.#

B) ,Der Bildschirm als Isolator¢20

Die von Computern errechneten virtuellen Raume werden immer perfekter. Kunstwelten werden aufgebaut,
die Orte und Szenerien aus der realen Welt nachzeichnen. Benutzerinnen und Benutzer kénnen in dieser
Cyberwelt miteinander plaudern, Einkaufen und Arbeiten gehen. Einige bauen sich ein Hauschen und
heiraten. Die Person, die in dieser kinstlich errechneten Welt auftritt muf nichts mit der realen Person zu
tun haben. An deren Stelle tritt eine Art Spielfigur, ,Avatar* genannt. M&nner konnen sich dabei als Frauen
ausgeben, Pensionisten als Kinder, und hagliche Entlein als Schonheitdkonige.

Zudem wird die Schnittstelle zwischen virtueller Welt und realer Welt immer perfekter. Die Ubertragung
von Filmsequenzen Uber das Internet ist bereits Standard. Gesprache Uber direkte Videoilbertragungen
anstelle des Telefons werden immer haufiger eingesetzt. Cyberbrillen spiegeln eine vom Computer
errechnete Welt vor, in der man sich virtuell bewegen kann. Datenhandschuhe Ubertragen Bewegungen.
Verkabelte Anziige, die mittels elektrischer Impulse einzelne Kérperregionen stimulieren kdnnen, sollen
Cybersex ermdglichen.

Die Kontakte im Internet geben ein Gefiihl von trugerischer Sicherheit und Geborgenheit, wenn man durch
die endlosen Weiten des Netzes surft und sich mit Gleichgesinnten auf einem anderen Teil des Globus
austauscht. Die wirkliche Situation, das Alleinsein vor dem Bildschirm und die Gefahr der sozialen
Vereinsamung, wird dadurch verdrangt. Die Gefahr, daf3 sich die Nutzung des Internets zur Sucht
entwickelt, besteht. Zwanghaftes Uberpriifen, ob neue E-Mails eingetroffen sind, und die Klage anderer, dal3
man zuviel Zeit vor dem Computer verbringt, sind Symptome dieser Internet?ucht.

Manche Fachleute vermuten, dal3 dadurch fir Einzelne die tatsachlich vorhandene Welt sukzessive an
Bedeutung verliert. D.h. die Telearbeiterinnen und -arbeiter werden dann nur noch die wenigen flr sie
wichtigen Ausschnitte der realen Welt interessieren. Sie sehen die (landliche) Wohnortgemeinde als
Lieferantin von Landschaft und Luft, sind aber nicht an ihrem Sozialleben interessiert und werden daher ein
Fremdkorper im Ort bleiben.

4. WAS KANN DIE RAUMPLANUNG TUN?

4.1. Neue Herausforderungen
Zusammenfassend lassen sich einige Thesen formulieren, welche die raumwirksamen Konsequenzen der
Verbreitung der Telekommunikation flr die Planung aufzeigen.

e Telearbeit und Teleshopping werden das menschliche Verhalten und damit auch rdumliche Strukturen
verandern.

20 BOESCH 1993
21 vgl. APA-Meldung vom 9.10.1996: ,Flucht in die Cyberkultur*
22 vgl. APA-Meldung vom 11.11.1996: ,Wenn das Internet zum Rausch-Erlebnis wird"
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* Wenn sich die politischen Rahmenbedingungen nicht entscheidend &ndern, werden dadurch vor allem
bestehende Trends, wie Suburbanisierung, Pendlertum, Zersiedelung, Grei3lersterben, Ausdinnung des
Angebotes an 6ffentlichen Verkehrsmitteln etc. verstarkt.

« Dabei laft sich jedoch keine singulare, eindeutige Entwicklungsrichtung ausmachen, sondern es werden
eine Vielzahl von Entwicklungen nebeneinander ablaufen. Die Welt wird vernetzter und komplizierter
werden.

« Da die menschliche Existenz an reale Raume gebunden ist, sind diese durch virtuelle Raume nicht
uneingeschrankt ersetzbar. Sie kdnnen jedoch menschliche Verhaltensweisen verandern. Damit werden
sie auch Spuren in der Landschaft hinterlassen.

e So wird bei Fortschreibung der wirtschaftlichen und politischen Randbedingungen Telekommunikation
u.a. die bestehenden Segregationstendenzen verstarken.

4.2. Mogliche Reaktionen der Planung

Raumplanerinnen und Raumplaner werden auf die rdumliche Komponente von gesellschaftspolitisch
unerwinschten Entwicklungstendenzen reagieren missen. Dabei werden sie in ihrer Planungstatigkeit
zunehmend mit noch divergierenderen Gruppeninteressen und daraus resultierenden Konflikten um die
Nutzung von Grund und Boden konfrontiert sein. Planungsaufgabe wird vermehrt raumliches
Konfliktmanagement sein, zu deren Bewaltigung nur ein eingeschranktes Bundel an Steuerungsinstrumenten
zur Verfugung steht. Da Raumplane von Politikerinnen und Politikern beauftragt, beschlossen und
gegenluber der Bevolkerung vertreten werden, kann sich die Planung nur innerhalb dieser Vorgaben
bewegen.

» Die Raumplanung verfligt einerseits Uber rechtlich abgesiclwettaungspolitische Instrumente, mit
denen sie raumliche Entwicklungen steuern kann. So kann zB.

« die Ausweisung von Siedlungsgrenzen sowohl in Uberdrtlichen Regionalplanungen, als auch in den
Flachenwidmungsplénen erfolgen;

« die Siedlungsdichte Uber Bebauungsplane (in der Steiermark auch (ber Flachenwidmungsplane)
festgelegt werden;

« die rechtliche Voraussetzung zur Ermdglichung von Nutzungsmischung im Flachenwidmungsplan
geschaffen werden;

< die Beschrankung groR3er, baulicher Monostrukturen (z.B. Einkaufszentren) Uber die Regionalplanung
erfolgen und

« eine Raumvertraglichkeitspriifung dazu beitragen, allfallige negative Auswirkungen bedeutender
baulicher Anderungen rechtzeitig zu erkennen, um entsprechende GegenmalRnahmen zu ergreifen.

Andererseits werden jene Verfahren und Methoden der Raumplanung an Bedeutung gewinnen, die
Konflikte GberInformation und Aufklirung aufzeigen kdnnen und Ldsungen auf dem Verhandlungswege
ermoglichen. Das schlie3en von Vertrdgen wird gegentuber hoheitlicher Planungen und/oder zu deren
Ergdnzung eine zunehmend wichtigere Rolle spielen. Die Féahigkeit Mederation als
Konfliktldsungsstrategie wird verstérkt in den Vordergrund treten. Dazu ist es notwendig

« die Bevolkerung rechtzeitig und umfassend tber Problemzusammenhange zu informieren;

« alle Interessensgruppen in die Entscheidungsfindung einzubinden;

« ein informelles, aber klar strukturiertes Verfahren zur Konfliktvermittlung anzubieten;

» die Entscheidungsstrukturen und -spielraume vorab abzuklaren und

e als Planer und Planerin in der Moderatorenrolle wesentlich auf die Strukturierung und Steuerung des
Entscheidungsprozesses, nicht jedoch aber auf seinen Inhalt Einflu3 zu nehmen.

Erste diesbezligliche Ansatze und Erfahrungen bestehen z.B. bei der Abhaltung von Dorfgesprachen im
Rahmen der Dorferneuerung und bei Stadtteilgesprachen im Rahmen von Stadterneuerungsaktivitaten.

23 vgl. z.B. NO Landesverband und Landesgeschéftsstelle fiir Dorferneuerung 0.Jg.
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Die Raumplanung steht damit nicht nur vor neuen Herausforderungen aufgrund geénderter technologischer
Mdglichkeiten, die ihre Spuren im Raum hinterlassen. Raumplanung wird sich darUber hinaus in Zukunft
immer weniger auf verordnete Planungen stitzen kdnnen. Sie braucht erganzend dazu strukturierte
Verfahren, die auf informeller Ebene Verhandlungslésungen erméglichen.
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